Severn

make change work

The Severn way to get it done
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BEST PRACTICE EXPERTISE Sever n

make change work

_ Wir DEFINIEREN gemeinsam mit unseren
Kunden die wirklich relevanten Anforderungen

_ Identifizierung der erforderlichen regulatorischen und gesetzlichen
Vorgaben

_ Schaffung von Bewusstsein fur und Einsicht in den notwendigen
Veranderungsprozess - von ,Mensch zu Mensch".

_ Einbringen von bewahrten Methoden und praxiserprobten Verfahren
_ Klare Abgrenzung von Projektzielen
_ Berucksichtigung aller Stakeholder im Projektumfeld

_ Frihzeitige Einbindung von Betroffenen und Beteiligten im direkten Dialog
- d. h. unmittelbar ,an der Basis"

_ Realistische Projektplanung und regelméaBige Standortbestimmung

_ Identifikation von Risiken und Handlungsalternativen mit
Entscheidungsspielrdaumen

_ Etablierung von Grundlagen fir eine effiziente Projekt(lbergreifende) -
Kommunikation

_ Wir ENTWICKELN Ldsungen, die unsere Kunden
nachhaltig weiterbringen

_ Konzeption von innovativen und zukunftsweisenden Losungsansatzen, die
auch kunftigen Anforderungen sicher entgegenstehen

_ Bericksichtigung aller relevanten Anforderungen in der praktischen
Umsetzbarkeit anstatt theoretischer Pflichterfullung

_ Frihzeitige Adressierung auftretender Projektprobleme bei gleichzeitiger
Definition von Handlungsempfehlungen

_ Konzeption von Business- und IT-L6sungen mit sichtbaren Nutzenbeitréagen

_ Erarbeitung individueller Lésungen entsprechend der Organisation und des
Umfeldes unseres Kunden

_ Ausrichtung der Projektergebnisse auf die strategische Unternehmensziele
und operativen Aufgaben unserer Kunden

_ Strategische Planung von Veranderungsprozessen und deren Einfluss auf
die bestehende Organisation
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_ Wir INTEGRIEREN LOésungen und setzen erfolgs-
kritische Projekte erfolgreich um

_ Vertragliche Einfihrung von Ldsungen durch klare Voraussetzungen und
transparente Rahmenbedingungen

_ Effiziente Umsetzung von Verdanderungsprozessen und Belastung von
operativen Aufgaben nur da wo auch wirklich erforderlich

_ Verankerung von neuen Strategien, Strukturen, Systemen, Prozessen oder
Verhaltensweisen durch aktives Veranderungsmanagement

_ Aktiver Transfer von spezifischen Fachkenntnissen auf Mitarbeiter
des Kunden

_ Nutzung bewahrter Verfahren und Instrumente sowie markterprobter
Standards

_ Fundierte Branchenexpertise lasst Institute und Mitarbeiter von
Erfahrungen profitieren

_ Zielgerichtete Integration durch Begleitung von Test und Pilotierung
_ Aktives Projektcontrolling und Ressourcenmanagement

_ Kontinuierliche Prifung projektgefdhrdender Risiken und Ergreifung
fokussierter MaBnahmen

_ Wir MESSEN unseren Projekterfolg am
langjahrigen Vertrauen unserer Kunden

_ Nachhaltige Verankerung von Lésungen durch aktive Begleitung auch nach
der erfolgreichen Umsetzung

_ Erzielung von werthaltigen Lésungen durch persénlich erlebte positive
Erfahrungswerte der ,Nutzer"

_ Kontrolle von Umsetzungserfolgen in direkten Gesprachen mit Experten
vor Ort

_ Quantitative Messung von Projekterfolgen durch frihzeitige Definition und
regelmaBige Bewertung von Performance-Kennzahlen

_ Langfristige Begleitung von Veranderungs- und Optimierungsprozessen
unserer Kunden

_ Aktiver Wissenstransfer tber neue Anforderungen und aktuelle
Entwicklungen durch bestehende Kundenbeziehungen
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__Ihr Partner
Next Generation Consulting
fur Finanzunternehmen.

_Severn Consultancy ist eine auf den Finanzmarkt spezialisierte
Unternehmensberatung, deren Expertise in der effektiven Realisierung
erfolgskritischer Verédnderungsprozesse in der Marktfolge liegt.

_ Exzellente Beratung und sofort wirksame Ldsungen flir unsere Mandanten - mit
diesem Anspruch wurde Severn 1987 gegriindet. Kompetente Fach- und
Managementberatung gepaart mit effektivem Projekt-Management sind die
Saulen des ,Severn way to get it done".

_In mehr als 20 Jahren haben wir viele renommierte Unternehmen bei der
effizienten Realisierung ihrer Projekte und der Optimierung interner Prozesse
erfolgreich unterstitzt. Unsere Mandanten schatzen unsere innovativen
Beratungskonzepte, das methodische Know-how sowie unsere fundierten
Markt- und Branchenkenntnisse.

_ Kontakt

Severn Consultancy GmbH
Phoenix Haus, Berner StraBe 119
60437 Frankfurt am Main

T +49 (0)69 / 950 900-0

F +49 (0)69 / 950 900-50
info@severn.de

www.severn.de

Severn Consultancy GmbH, Phoenix Haus, Berner Str. 119, 60437 Frankfurt am Main, www.severn.de Seite 04



